
Bestelinfo / Voorwaarden

Algemeen

Het brocante aanbod van Atcetera is gebruikt en heeft daardoor in meer of mindere mate gebruikerssporen. Voor 
liefhebbers is dat juist de charme. Eventuele beschadigingen en/of gebreken worden zo  volledig mogelijk 
omschreven. De kleuren kunnen in het echt iets afwijken van de foto’s.

Genoemde prijzen zijn in euro inclusief BTW en exclusief verzendkosten.

Bestelling/betaling

Bestellingen  kunnen via het boodschappenmandje of via mail geplaatst worden. U ontvangt hiervan een
automatische reply.  

De bestelling wordt z.s.m. bevestigd met opgave van verzendkosten en wijze van betaling.  De gewenste
artikelen worden vanaf dit moment 7 dagen voor u gereserveerd.  De bestelling wordt geannuleerd wanneer
betaling niet binnen genoemde termijn ontvangen is.

Verzending:

Na ontvangst van betaling wordt bevestigd wanneer verzending zal plaatsvinden (in de praktijk zo snel mogelijk 
na ontvangst betaling, maar uiterlijk binnen 8 dagen).

Voor verzending wordt gebruik gemaakt van diverse vervoeders. Voor pakketten tot 30 kg hanteert Brocante
Atcetera één tarief, nl. € 5,95. Ondanks de grote zorg die aan de verzending wordt besteed, is de verzending 
voor eigen risico.

Afhalen:

Niet alle artikelen zijn geschikt voor verzending i.v.m. grootte en/of gewicht; deze kunnen worden afgehaald  op 
afspraak.

Ruilen/retourneren:

Een artikel kan wel eens tegenvallen. In dit geval is retourneren of ruilen mogelijk. De verzendkosten van een
retourzending zijn voor eigen rekening.

Opspaarregeling:

Maximaal gebruik maken van de verzendkosten? De verzendkosten van een kop & schotel is net zoveel als het
versturen van meerdere artikelen in een pakket tot 30 kg.

Daarom de mogelijkheid om bij Brocante Atcetera artikelen op te sparen tot een pakket en in één keer te laten
verzenden.  Hou hierbij wel rekening met het feit dat sommige artikelen niet met elkaar te combineren zijn in 
een pakket vanwege volume, breekbaarheid of de maat.
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Voorwaarden Opspaarregeling:

1. Artikelen dienen binnen 7 dagen na ontvangst bevestiging afgerekend te worden.
2. De regeling gaat in op dag van bevestiging en eindigt 3 maanden later, na overmaking van 

verzendkosten.
3. Eerder afroepen  voor einddatum is altijd mogelijk.
4. Ruilen/retourneren is niet mogelijk.

De deelnemers aan de Opspaarregeling worden op de hoogte gehouden van de updates, de op-
gespaarde bestellingen en het gewicht.


